WIDERRUFSBELEHRUNG DER TORQUATO AG

Widerrufsrecht

Sie haben das Recht, binnen vierzehn Tagen ohne Angabe von
Griinden diesen Vertrag zu widerrufen. Die Widerrufsfrist betragt
vierzehn Tage ab dem Tag, an dem Sie oder ein von Thnen
benannter Dritter, der nicht der Beforderer ist, die letzte Ware
in Besitz genommen haben bzw. hat. Um Thr Widerrufsrecht
auszuiiben, miissen Sie uns (Torquato AG, Am Spakenberg 45,
21500 Geesthacht, Fax: +49 (0)4152 / 801-555 oder E-Mail:
info@torquato.de) mittels einer eindeutigen Erklirung (z. B. ein
mit der Post versandter Brief, Telefax oder E-Mail) iiber Thren
Entschluss, diesen Vertrag zu widerrufen, informieren. Sie konnen
dafiir das beigefiigte Muster-Widerrufsformular verwenden, das
jedoch nicht vorgeschrieben ist.

Sie konnen das Muster-Widerrufsformular oder eine andere ein-
deutige Erklirung auch auf unserer Webseite www.torquato.de
elektronisch ausfiillen und tibermitteln. Machen Sie von dieser
Maoglichkeit Gebrauch, so werden wir Thnen unverziiglich (z. B.
per E-Mail) eine Bestitigung iiber den Eingang eines solchen
Widerrufs iibermitteln. Zur Wahrung der Widerrufsfrist reicht es
aus, dass Sie die Mitteilung iiber die Ausiibung des Widerrufs-
rechts vor Ablauf der Widerrufsfrist absenden.

Widerrufsfolgen

Wenn Sie diesen Vertrag widerrufen, haben wir Thnen alle
Zahlungen, die wir von Thnen erhalten haben, einschliefSlich der
Lieferkosten (mit Ausnahme der zusitzlichen Kosten, die sich daraus
ergeben, dass Sie eine andere Art der Lieferung als die von uns ange-
botene, giinstigste Standardlieferung gewihlt haben), unverziiglich
und spitestens binnen vierzehn Tagen ab dem Tag zuriickzuzahlen,
an dem die Mitteilung tiber Thren Widerruf dieses Vertrags bei uns
eingegangen ist. Fiir diese Riickzahlung verwenden wir dasselbe

Zahlungsmittel, das Sie bei der urspriinglichen Transaktion einge-
setzt haben, es sei denn, mit Thnen wurde ausdriicklich etwas ande-
res vereinbart; in keinem Fall werden Thnen wegen dieser Riickzah-
lung Entgelte berechnet. Wir konnen die Riickzahlung verweigern,
bis wir die Waren wieder zuriickerhalten haben oder bis Sie den
Nachweis erbracht haben, dass Sie die Waren zuriickgesandt haben,
je nachdem, welches der frithere Zeitpunkt ist. Sie haben die Waren
unverziiglich und in jedem Fall spitestens binnen vierzehn Tagen ab
dem Tag, an dem Sie uns iiber den Widerruf dieses Vertrags unter-
richten, an Torquato AG, Am Spakenberg 45, 21500 Geesthacht,
Deutschland zuriickzusenden oder zu iiber geben. Die Frist ist
gewahrt, wenn Sie die Waren vor Ablauf der Frist von vierzehn
Tagen absenden. Wir tragen die unmittelbaren Kosten der Riicksen-
dung der Waren bei einer Riicksendung innerhalb Deutschlands. Sie
miissen fiir einen etwaigen Wertverlust der Waren nur aufkommen,
wenn dieser Wertverlust auf einen zur Priifung der Beschaffenheit,
Eigenschaften und Funktionsweise der Waren nicht notwendigen
Umgang mit ihnen zuriickzufiihren ist.

Ausnahmen vom Widerrufsrecht

Das Widerrufsrecht besteht nicht bei Fernabsatzvertrigen zur Lie-
ferung von Waren, die nicht vorgefertigt sind und fiir deren Her-
stellung eine individuelle Auswahl oder Bestimmung durch den Ver-
braucher maf§geblich ist oder die eindeutig auf die personlichen
Bedurfnisse des Verbrauchers zugeschnitten sind. Das gleiche gilt bei
Waren, die aus Grinden des Gesundheitsschutzes oder der Hygiene
nicht zur Riickgabe geeignet sind, wenn ihre Versiegelung nach der
Lieferung entfernt wurde, schnell verderben konnen oder deren Ver-
fallsdatum schnell iiberschritten wiirden, ebenso wie bei von Ton-
oder Videoaufnahmen oder Computersoftware in einer versiegelten
Packung, wenn die Versiegelung nach der Lieferung entfernt wurde.

Muster-Widerrufsformular

Wenn Sie den Vertrag widerrufen wollen, dann fiillen Sie bitte dieses Formular aus und senden Sie es zuriick an:

Torquato AG

Am Spakenberg 45
21500 Geesthacht
Deutschland

Fax: +49 (0)4152 / 801-555
E-Mail: info@torquato.de

Hiermit widerrufe(n) ich/wir (*) den von mir/uns (*) abgeschlossenen Vertrag iiber den Kauf der folgenden Waren (*)/die

Erbringung der folgenden Dienstleistungen(*)

Bestellt am (*)/erhalten am (*)

Name des/der Verbraucher(s)

Anschrift des/der Verbraucher(s)

Datum, Unterschrift des/der Verbraucher(s)

(*) Unzutreffendes streichen




